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 سازی فناوری پارک فناوری پردیسگذاری و بومیاداره کل سرمایه                                                              

 کند:برگزار میموسسه هوشمند فخر و فضیلت بهشتیان با همکاری                                                               

 

 ها:سرفصل           
 

 ؛معماری انتخاب خریداران با ابزار گیمیفیکیشن، برای هدایت هوشمندانه تصمیمات مشتری 

 کنند؟می« وابسته یا معتاد»های رفتاری، مشتریانشان را به تکرار خرید چگونه بعضی برندها با تحریک محرک 

  بر و هایی بسازیم که آن را غیرقابل تقلید و یا تقلید آن را برای  رقبا  زمان، مزیت«استراتژی خندق»چگونه با

 پرهزینه کنیم؟ 

 ؛گیری مشتریان()ابعاد مهم تصمیمکند؟ مکانیسم مغز مشتریان چطور عمل می 

 ؛وکارها در این خصوصتغییر پارادایم وفاداری مشتریان و لزوم تغییر رویکرد کسب 

  چه رویکردی دارند؟« غیروفادار»برندهای موفق در مواجهه با نسل 

 ؛ساخت منفعت احساسی در تجربه مشتری 

 ؛ترین مدل گیمیفیکیشنترین و پرارجاعمعرفی مهم 

 های رفتاری!رانکنان و همکاران به رفتارهای مطلوب با بکارگیری پیشترغیب کار 

 تفاو ت بازی (Game)، بازی( وارسازیGamification ) و بازی جدی(Game Serious) ؛ 

 گروه متا  ا،یکی)استارباکس، آ یو خارج یداخل یرفتار یهاموفق استفاده از محرک یهانمونه یکالبدشکاف

 .اسنپ و ... کالا،یجید وار،ی(، دنستاگرامی)ا

  مدرس:

 احمد رضا جمالزاده یجناب آقا       
 ؛ویو کار دانشرکت مشاوره کسب رعاملیو مد انگذاریبن   

 ؛و شرکت نیکارآفر 150از  شیمشاوره به ب سابقه 

 14 ؛وکاربهبود و توسعه کسب نهیسال تجربه در زم 

 یزیرو برنامه یارشد توسعه اقتصاد کارشناس. 

 23/09/1404تاریخ:   1404/10 کد اطلاعیه آموزشی:

 
 

 سازی مشتریانوفادارکارگاه 
 (( و راه اندازی باشگاه مشتریانGamificationهای رفتاری، گیمیفیکیشن )پیشران)
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  تاریخ برگزاری: 

 17:00 یال 9:00ساعت  23/9/1404شنبه  کی

 

 محل برگزاری:
 سراج، سالن سراج مرکز فناوری س،یپرد یپارک فناورالمللی نوآوری ایران، منطقه بین

 

 نام:هزینه ثبت

 حمایت عنوان
هزینه ثبت نام 

 )ریال(

 15.000.000 یارانه آموزشی سیپرد یعضو پارک فناور یهاشتاب دهنده ،یجاریو است یاراض یهاشرکت
 ی فناور عضونخبگان و واحدها یمستقر در کوآپ، مرکز رشد فناور یواحدها

 عضو پارک یهاشتابدهنده
 6.000.000 یارانه آموزشی

 30.000.000 - مخاطب آزاد

 

 .باشدصورت حضوری و آنلاین یکسان میهای عضو پارک بهنام شرکتهزینه ثبت نکته:

 

 نام و پرداخت:ثبتنحوه 
   

 ه موسساس با تمI-Mentor         : 

 021 76250508و  02176250507              

 09900960951اپ به شماره رسال پیام در بله یا واتسا 

 ندینام نماثبت لیذ لینک قیطراز  توانندیم انیمتقاض: 

  mentor.ir-www.i 

http://www.i-mentor.ir/

